
AVISO DE PRIVACIDAD 

 

Con fundamento en los artículos 15 y 16 de la Ley Federal de Protección de Datos Personales en 

Posesión de Particulares hacemos de su conocimiento que Refacciones y Servicios Barrera, S. A. de 

C. V. (en adelante RYSBASA), con domicilio en Av. Juárez número 1, Colonia Centro, Apaxco, 

Estado de México, Código Postal 55660, es responsable de recabar sus datos personales, del uso que 

se le dé a los mismos y de su protección. 

 

Fecha de elaboración:  31 de ENERO de 2023. 

 

Aun cuando, LA EMPRESA en un desmesurado esfuerzo por mantener el anonimato de sus usuarios 

a llevado a su mínima expresión el requerimiento de datos personales, existen secciones del portal 

que por su naturaleza requieren de cierta información; a continuación, se enuncia de forma breve 

cómo se manejará la misma: 

 

A.- Uso y Privacidad de la Información 

 

1. La información proporcionada por medio de este portal será usada únicamente con carácter 

referencial de la persona que solicita algún servicio. 

2. La información que usted proporcione a la página será de forma voluntaria. 

3. RYSBASA utilizará la información proporcionada por usted en forma confidencial, por lo 

que no podrá difundirla o transmitirla a otros proveedores ajenos a la transacción, salvo 

autorización expresa de usted o por requerimiento de autoridad competente. 

4. RYSBASA se obliga a mantener confidencial la información que reciba del usuario que tenga 

dicho carácter conforme a las disposiciones legales aplicables, en los Estados Unidos 

Mexicanos. 

5. RYSBASA no asume ninguna obligación de mantener confidencial cualquier otra 

información que el usuario le proporcione, ya sea al inscribirse al portal o en cualquier otro 

momento posterior, incluyendo aquella información que el usuario proporcione a través de 

boletines, newsletters, pizarras o plática en línea (chats). 

6. RYSBASA se compromete a hacer uso interno exclusivamente de la información que usted 

nos proporcione. 

7. No obstante si usted llegase a compartir información entre particulares por medio del portal, 

RYSBASA, se deslindará por completo de toda responsabilidad sobre el posible mal uso de 

la misma. 

8. La información recabada a través de cualquier medio físico, óptico, electrónico, sonoro, 

visual o a través de cualquier tecnología será empleado por RYSBASA, para mantener un 

canal constante de comunicación relacionada a los servicios por los cuales estuviese 

interesado a priorí así como de otros servicios y promociones de los cuales pudiese estar 

interesado. 

 

 

B.- Derechos A.R.C.O. 

 

Usted o su representante legal debidamente acreditado podrán limitar el uso o divulgación de sus 

datos personales y puede ejercer, cuando procedan, los derechos de acceso, rectificación, cancelación 

u oposición que la Ley prevé mediante una petición en formato de correo electrónico enviada a la 

Unidad de Atención a Clientes cuyos datos aparecen en el apartado letra D del presente Aviso de 

Privacidad acompañado de los siguientes datos: 

• Nombre completo 

• Correo electrónico de contacto 



• Teléfono de contacto 

• Acción a ejecutar y sobre qué datos o relaciones efectuarla 

Para lo anterior deberá de tomarse en cuenta un tiempo máximo de respuesta de 72 horas hábiles para 

su ejecución o respuesta. 

 

 

C.- Sobre el Acceso a la Información. 

 

El portal está bajo la categoría internacional PG-13 que permite a los mayores de 13 años visitar la 

página sin ninguna censura pero previene a los menores de la misma edad para que sean acompañados 

por una persona adulta exceptuando las secciones cuya reclasificación es debidamente especificada. 

 

 

D.- Unidad de Atención a Clientes 

• Correo electrónico: sistemas2@rysbasa.com.mx.                              

 

 

E.- Modificaciones al Presente Aviso de Privacidad 

 

El presente Aviso de Privacidad fue realizado en la fecha indicada al inicio de este documento, 

quedando a RYSBASA reservado el derecho de efectuar, en cualquier tiempo, modificaciones o 

actualizaciones, las cuales se pondrán a disposición del público a través de por lo menos uno de los 

siguientes medios: 

• Anuncios visibles en nuestro establecimiento 

• A través de un boletín de correo electrónico 

• A través de un boletín de correo físico 

• Vía telefónica 

• En nuestra página web oficial 
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